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OJETO DE LEIN° 1/2005. ﬂ@@“ 0
Dispbe sobre a criagdo da Ouvidoria Municipal,

estabelece as diretrizes basicas de protecdp e defesa do
usudrio dos servicos publicos prestados pel Municipio de

Igarassu e dé outras providéncias.

Art. 1°. Fica criada, no ambito do Municipio de Igarassu, a Ouvidoria Municipal, érgéo

responsavel pela prote¢éo e defesa do usuario dos servigos publicos prestados por|este Municipio.

Art. 2°. Compete a Ouvidoria Municipal, receber e examinar as reclamagdes ou|representagoes

Presidente

pessoas fisicas ou juridicas que versem sobre:

I- Violagdo ou qualquer forma de discriminagéo atentatéria dos direitos e liberdade.
llegalidade ou abuso de poder;
- Mau funcionamento dos servicos publicos, juridicos e administrativos do|Municipio;

V- Propor medidas necessérias a regularizagéo dos trabalhos administrativos e outros;

V- Propor medidas para sanar as violagoes, as legalidades e os abusos copstatados;

VI- Propor, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito destinado a apurar
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irregularidade de que tenha conhecimento;
VIl- Encaminhar a Secretaria do Governo Municipal, a Procuradoria Geral |Municipio, ou a
outro Orgdo competente, as denuncias recebidas que necegsitem maiores

esclarecimentos;

-]
VIll- Responder aos cidadéos e as Entidades, quanto as providéncias tomgdas, quando do
seu interesse; ﬂ
L IX- Realizar audiéncias publicas com segmentos da sociedade civil; ﬂ Q t? J
anS P
- V;D . ‘!’ ;:a’"
g Art. 3°. O Ouvidor podera, no exercicio de suas fungdes:
ll
I- Solicitar informagdes ou copias de documentcg@wlquer 6rgéo publido ou servidor do
Municipio de Igarassu; 3 ;7% =7
- Ter vistas, no recinto de qualquer érgéao pmobg alds e Ceqtratos administrativos e
. 2 . ~ (¢
quaisquer outros que se fagam necessarios; S ‘\ 4 <L
4

M- Requerer ou promover diligéngias e investigagoes, quando Blveis.
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Paragrafo tacbes feitas ou|na §dogé das

providéncias requeridas pelo Ouvidor, ensejara a responsabilizagéo da autoridade qu do servidor.

Art. 4°. As peticoes, reclamagdes, representagcdes ou queixas apresentadas por|pessoas fisicas

ou juridicas contra atos ou autoridades ou entidades publicas, serdo examinadog pela Ouvidoria

Municipal, conforme o caso e desde que:

I- Encaminhadas por escrito ou por meio eletronico, devidamente identificadas em

formulario préprio, ou ainda por telefone;
[l 0 assunto envolva matéria de competéncia dos 6rgéos publicos municipgl;

Art. 5°. Toda iniciativa implementada pela Ouvidoria Municipal, tera ampla divulgacéo pelo

6érgéo de comunicagao oficial do Municipio de Igarassu.

Art. 6°. O Poder Executivo Municipal de Igarassu, através da Secreta

r'i de Governo,
e

assegurara a Ouvidoria Municipal apoio técnico, fisico e administrativo para o desempenho de suas

atividades.

Art. 7°. As normas desta Lei visam a tutela dos direitos do usuério e aplicam;se aos servicos

publicos prestados:

|
’ l- Pela Administracdo Publica direta, indireta e fundacional;

ll- Por particulares, mediante concess&o, permisséo, autorizagéo ou qualquer outra forma de

delegacéo por ato administrativo, contrato ou convénio.

eyt
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'® Art. 8°. Esta Lei se aplica aos particulares somente no que concerne ao| Servico publico

%elegado.

Art. 9°. A Ouvidoria Municipal devera implantar, de imediato, o programa dE avaliacéo dos
0

servicos publicos, devendo apresentar relatdrio semestral de suas atividades, acompanhado de

sugestées para aprimoramento dos servicos publicos, ao Secretario de Governo, gue por sua vez,

" encaminhara ao Chefe do Executivo Municipal.

idoria Municipal,

do povo
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»  seréo definidos em regulamento préprio editado pelo Poder Executivo Municipal, |no prazo de 90
(noventa) dias, a contar da data da publicacédo desta Lei.

Art. 11°. Ficam criados, para a composigcéo administrativa da Quvidoria Municipal, os cargos de

o

provimentos em comissdo a seguir descriminados:

I Um cargo de Ouvidor Municipal, simbolo CC-2 )

Il.  Trés cargos de Diretor Administrativo CC-3

lll.  Um cargo de Secretaria da Ouvidoria simbolo CC-4
V. Um cargo de Assistente da Ouvidoria simbolo CC-5

Paragrafo unico. Sera concedido ao Ouvidor Municipal uma representacgéo no |valor de 100%
do vencimento do cargo simbolo ao CC-2.

Art. 12°. As despesas decorrentes da presente Lei, correrdo por conta de dotagéo
orcamentaria prépria.

A SANGCAO 7

Art. 13°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo. “ﬁi/h Lol V) 04~
A S0 7&"“

Igarassu, 27 de janeiro de 2005.
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. CAMARA MUNICIPAL DE IGARASSU

Casa de Duarte Coelho - Igarassu - Pernambuco

PARECER DA COMISSAO DE LEGISLACAO JUSTICA E REDACAO
FINAL.

A Comissdo de Legislagdo Justica e Redagdo Final da Camara Municipal de I

de autoria do Vereador Valdemir Nunes de Souza, em seu Paragrafo Unico, s indo a
palavra Representagdo por Gratificagdo, quando o Presidente da Comissdo nom
Vereador Severino Nunes dos Passos para a fungdo de relator do Projeto.

Relatério:

Apos analisar minuciosamente todo o Projeto em tela, de autoria do Prefeito de

Igarassu, ¢ ja tendo sido feita a devida corre¢do através da
Vereador Valdemir Nunes de Souza, ndo encontrei no mes
ou inconstitucionalidade que va de encontro a sua aprovaga
pela aprovagdo do mesmo. “

Severino Nunes d

Relator

COMISSAO DE LEGISLACAO JUSTICA E REDACA FINAL DA CAMARA
MUNICIPAL DE IGARASSU.

A Comissdo de Legislagdo Justica e Redagdo Final da Camara Municipal de
Igarassu, acompanhando o voto do Relator e estando de acordo com a técnica legislativa
aplicada na elaboragdo deste Parecer, se pronuncia favoravelmente a aprovagdo do Projeto

Sala das Comissdes Permanentes da em
02 de fevereiro de 2005.
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PARECER DA COMISSAO DE FINANCAS E ORCAMENTO DA
CAMARA MUNICIPAL DE IGARASSU.

A Comissdo de Finangas e Orgamento da Cimara Municipal de Igarassu reuniu-se [para
emitir parecer ao Projeto de Lei n° 2.551/2005 de autoria do Chefe do Poder Execuyti
Municipal, que dispde sobre a criagdo da Ouvidoria Municipal, estabelece as diretri
basicas de protegdo e defesa do usuario dos servigos publicos prestados pelo Munici
Igarassu e da outras providéncias, o qual sofreu uma Emenda Modificativa de autori
Vereador Valdemir Nunes de Souza, em seu Pardgrafo Unico, substituindo a
Representagdo por Gratificagdo, quando o Presidente da Comissdo nomeou o Ver
Sebastido Raimundo de Lima para a fungdo de relator do Projeto.

Relatério:

ja tendo sido feita a devida corregdo através da Emenda Modificativa apresentada
Vereador Valdemir Nunes de Souza, ndo encontrei no mesmo qualquer outra irregulari
ou inconstitucionalidade que va de encontro aprovagado, portanto, esta relatori
pronuncia pela aprovagdo do mesmo.

COMISSAO DE FINANCAS E ORCAMENYO DA MUNICIPAL DE

IGARASSU.

A Comissdo de Finangas e Orgamen 4mara Municipal de Igatﬁsu,
acompanhando o voto do Relator e estando de acordo com a técnica legislativa aplicadg na
elaboragdo deste Parecer, se pronuncia favoravelmente a aprovagao do Projeto.

Sala das Comissées Permanentes da Cimara Municipal de Igarassu, em
02 de fevereiro de 2005. )




MENSAGEM N° 01 /2005

Senhor Presidente,

Temos a honra de submeter a elevada consideragéo dessa respeitavel Caga Legislativa, o
Projeto de Lei em anexo, que trata da criagdo de uma Ouvidoria no ambito Municipio de
Igarassu, 0 que representara significativo aperfeicoamento democratico e de participagéo do
cidadao.

O presente Projeto tem a finalidade de estimular a interagdo entre a populagéo, principal

usuaria, e seus representantes legais.

E oportuno lembrar, que a Ouvidoria € uma instituicdo que existe desde os aureos tempos
das coroas, quando exercia a fungéo intermediaria entre os reclamos relacionadps a justica e a

decisdo do Soberano.

Foi em 1549, com Tomé de Souza, a frente do Governo Geral, que se concretizou a

Ouvidoria como Instituicdo oficial da Coroa Portuguesa no Brasil.

Nos tempos atuais, a Ouvidoria, como instituicdo integrante da estrutura administrativa
publica, possui diversos instrumentos e mecanismos de participagdo, aconmpanhamento e
fiscalizagdo dos servicos publicos em conjunto com a populagéo, alem de contribuir para o
aprimoramento das agdes e servicos publicos municipais, identificando ocorrénciag especificas em

setores ou regides da cidade.

LIDO NO EXFEBIENTE

/ 'S
Ao Igarassii / 5 .20 O\s'
Exmo. Sr. —
VEREADOR LUIZ CAVALCANTI DOS PASSOS . &}) % g R

DD. Presidente da Camara Municipal de Igarassu
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Diante do exposto, esperando contar com o peculiar espirito publico que moye

as decisbes dos que compdem essa Egrégia Casa de Duarte Coelho e em face

importancia da matéria ora encaminhada, é que esperamos de Vossa Exceléncid e

seus llustres Pares atengéo especial no exame e aprovagéo do presente projeto.
Renovamos nossos protestos de elevada consideragéo e aprego.
Igarassu, 27 de janeiro de 2005.
PREIFEITO

(a) Severino de Souza Silva

LIDO NO EXPEDIEm
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